
中央生态环境保护督察组群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表（经开区第八批）

公开单位：昆明经济技术开发区管理委员会

序号 受理编号 交办问题基本情况 行政区域 问题类型 调查核实情况 是否属实 办结目标 处理和整改情况
是否
办结

责任人被处
理情况

1 D3YN202405
160044

2020年，昆明市官渡区八公里贵昆路昆

船小区物业在小区内建设车库，距离居
民楼不到20米，机械噪声和道闸提示音
严重影响小区居民。

经开区 噪音
昆船小区停车场距离小区B区25幢约16米，立体停车场道闸电子提示音、设备运作
摩擦机械声存在噪声扰民的情况。

部分属实
加强宣传解释，取得理解；
规范停车场管理，减少噪声
扰民情况。

1.停车场运营公司已关闭道闸电子提示音，不再启用；对设备导
向组件进行调整，对运动机械添加润滑油。
2.与居民沟通，做好对停车场周边居民宣传、劝导和解释工作，
告知整改措施和情况，争取小区居民的理解与支持

已办结 无

2 D3YN202405
160042

昆明市经开区阿拉街道东麓锦苑小区邻
近的铁路没有安装隔音屏，噪声影响居
民生活。小区和铁路中间的绿化用地被
改作菜地，且养殖家禽噪声扰民。小区
门口的绿化用地被村民种植和停车，产
生扬尘污染。

经开区 噪音

1.东麓锦苑小区临南昆铁路一侧存在隧道，按照《铁路技术管理规程》规定，火车
行驶至隧道时须长声鸣笛，产生间歇式噪声。开发商已于2021年在临南昆铁路一侧
住宅安装双层隔声窗和种植高大乔木，并将整改情况告知业主。铁路近距离安装隔
音屏存在安全隐患，不满足铁路安全规范要求，较远距离安装则无法发挥隔音屏隔
音降噪效果，因此未安装隔音屏。
2.经现场核实，铁路和小区中间及门口的绿化带有开垦痕迹，存在散养家禽的情况
。
3.小区门口空地缺乏日常管理，因植被和覆盖不足、停放车辆等原因，存在扬尘的
情况。

基本属实
加强宣传解释工作，取得理
解；规范物业管理，加强日
常监督管理。

1.督促并指导开发商及小区物业向小区业主加强《铁路技术管理
规程》相关规定的宣传解释工作，取得理解。
2.向管理方下发了禁养整改通知书，要求其立即整改，停止养
殖，并向业主方宣传了相关规定。
3.加强巡逻检查，形成动态管理制度。

未办结 无


